Bestellung
Glasfaser-Anschluss

der Energie Steiermark Breitband GmbH

fur Geschaftskunden

BREIT

BAND

ENERGIE STEIERMARK

Durch die Unterzeichnung und Retournierung dieses Bestellformulars beauftrage ich/beauftragen wir die kostenpflichtige Her-
stellung eines Glasfaser-Anschlusses durch die Energie Steiermark Breitband GmbH gemdR den hier angefiihrten Vertragsbedin-
gungen und den ,Allgemeinen Geschdftshedingungen fiir Glasfaserdienstleistungen”.

DATEN DES VERTRAGSPARTNERS

Firmenname*

Ansprechpartner/in*

StraRe / Hausnummer / Stock / Tur*
Postleitzahl*

Ort*

E-Mail Ansprechpartner/in*

Telefonnummer Ansprechpartner/in*

Installationsentgelt

Die Leistungen der Energie Steiermark Breitband GmbH umfassen die Ver-
legung der Glasfaserleitung bis zur Grundstiicksgrenze, das gesamte fiir die
Herstellung der Glasfaserleitung notwendige Material, die Aktivierung des
Glasfaseranschlusses im Rahmen der Installation des Endgerdtes und die
Freischaltung des Anschlusses.

Grabungsarbeiten zur Verlegung einer Anschlussleitung bis zur Grundstiicks-
grenze werden nach Beendigung der Ausbauphase nach tatsdchlichem Auf-
wand verrechnet.

Einmaliges Installationsentgelt EUR 500,00
abziiglich Bonus* bei

Bestellung eines EUR - 250,00
Glasfaser-Produktes

Einmalige Gesamtkosten EUR 250,00

Alle Angaben exklusive 20 % USt.

*Der Bonus kommt zur Anwendung, wenn der Anschluss innerhalb von 8 Wochen
nach betriebsbereiter Fertigstellung durch die Internet-Dienstleistung eines
Providers aktiviert wird. Unterbleibt die Aktivierung wird der Rabatt nicht
gewahrt und das Installationsentgelt in voller Hohe verrechnet. Der Bonus
ist bei Kiindigung der Provider-Dienstleistung innerhalb von 24 Monaten
anteilig an die TK oder deren Rechtsnachfolger zuriickzuzahlen.

Die Kundin/der Kunde hat eine geeignete Leerrohrverbindung von der Grund-
stiicksgrenze zum Gebdudeeinfiihrungspunkt (BEP) an der Hausinnenseite
inklusive Hauseinfiihrung, sowie eine geeignete Leerrohrverbindung vom
BEP zum Anschlusspunkt bereitzustellen bzw. die Gebaudeverkabelung vor-
zunehmen. Das dafiir notwendige Material wird von der Energie Steiermark
Breitband GmbH zur Verfiigung gestellt.

Die Herstellung des Glasfaser-Anschlusses erfolgt innerhalb von 12 Monaten
ab Vertragsabschluss.

UID-Nr.

Vertragsbeginn

Objektsadresse, falls abweichend

E-Mail fiir Rechnungsversand*

Anmerkungen

O Rechnungsversand per Post * Pflichtfelder

| | Bonus-Anschluss: Wir verpflichten uns zum Abschluss eines entgeltlichen
Provider-Dienstvertrages innrhalb von 8 Wochen nach Fertigstellung des
Glasfaser-Anschlusses.

| | Ich habe mich iiber die wesentlichen Vertragsinhalte sowie die Information zur
Datenverarbeitung gemaR DSGVO informiert und akzeptiere die Allgemeinen
Geschaftsbedingungen.

| | Ich stimme zu, dass meine Daten (Name, Anschrift, E-Mail-Adresse, Telefon-
nummer, Vertragsdaten) zum Zweck der telefonischen Kontaktaufnahme, sowie
fiir die postalische und elektronische Zusendung von Produkt- und Dienst-
leistungs-Informationen bzw. fiir Marketingaktivitdten (zB Folder, Newsletter,
Prospekte, Gewinnspiele) an verbundene Unternehmen der Energie Steiermark
Breitband GmbH iibermittelt werden (Energie Steiermark AG, Energie Steier-
mark Kunden GmbH, Energie Steiermark Business GmbH, Energie Steiermark
Service GmbH, Energie Steiermark Warme GmbH, Energie Steiermark Green
Power GmbH, Energie Steiermark Natur GmbH, Energie Steiermark Technik
GmbH). Diese Zustimmungserklarung kann jederzeit mittels Briefes an Ener-
gie Steiermark Breitband GmbH, Leonhardgiirtel 10, A-8010 Graz, widerrufen
werden. Durch den Widerruf der Einwilligung wird die RechtmaRigkeit der auf-
grund der Einwilligung bis zum Widerruf erfolgten Verarbeitung nicht beriihrt.

Ort, Datum

Unterschrift / firmenmaRige Zeichnung

Energie Steiermark Breitband GmbH, A-8010 Graz, Leonhardgiirtel 10, greenstream-Serviceline 0800/102 808, E-Mail greenstream@e-steiermark.com
Sitz Graz, FN 576705 x, Landesgericht fiir ZRS Graz, IBAN: AT03 3800 0000 0083 6239

Stand: 1.4.2022



Vertragsbedingungen

Die folgenden Vertragsbedingungen gelten zwischen der Energie
Steiermark Breitband GmbH (kurz: ,BB“) und deren Rechtsnachfolgern
und Verbrauchern im Sinnes des KSchG (kurz: ,Kundin/Kunde”) sowie
natiirlichen und juristischen Personen, die nicht Verbraucher im Sinne
des KSchG (kurz: ,unternehmerische Kundinnen und Kunden®) sind als
vereinbart. Weiters verweisen wir auf die Allgemeinen Geschaftsbedin-
gungen (AGB) in der jeweils giiltigen Fassung.

1. Vertragsgegenstand

Anschlussobjekt: das im Einzelvertrag benannte Anschlussobjekt der
Kundin/des Kunden.

Gebaudeeinfiihrungspunkt (BEP/Building Entry Point): Punkt an der In-
nenseite der AuRenwand des Gebdudes, wo die Glasfaserleitung der BB
in das Gebdude eingeleitet wird. Der Ort des Einleitungspunktes wird
zwischen der BB und der Kundin/dem Kunden nach MaRgabe der kiir-
zesten Leitungsverbindung zum Verteilerkasten der BB einvernehmlich
festgelegt.

Gebdudeverkabelung: Die Gebaudeverkabelung verbindet den Gebdude-
einfiihrungspunkt (BEP) mit dem Anschlusspunkt.

Anschlusspunkt: der im Anschlussobjekt gelegene Endpunkt der Glas-
faserleitung einschlieBlich Anschlussdose (0TO/Optical Telecommunica-
tion OQutlet). Der Ort des Anschlusspunktes wird von der Kundin/dem
Kunden in Abstimmung mit der BB festgelegt.

Leistungen der Energie Steiermark Breitband GmbH: Die BB erbringt
Glasfaserdienstleistungen auf Grundlage der Informationen lt. den je-
weiligen Produktdatenblattern.

Endgerdt (CPE/Customer Premises Equipment), z.B. WLAN-Router: wan-
delt die aus der Glasfaser kommenden Lichtwellen in elektrische Impulse
um und umgekehrt

2. Fortleitungsrecht

Der Kunde hat {iber das/die in seinem Eigentum stehenden Grundstiick/
Grundstiicke und/oder Raumen die Zu- und Fortleitung von Daten {iber
das Kommunikationsnetz im Sinne des TKG idgF zuzulassen. Weiters
hat der Kunde das Anbringen von zugehdrigen Einrichtungen (Glasfa-
serkabel, BEP, OTO, ONT, CPE) auf seinem(n) Grundstiick(en) und/oder
Raum(Rdumen) fiir die Dauer der vom Betreiber bereitgestellten Leis-
tung ohne Entschadigung zu gestatten. Der Kunde hat ferner die fiir
den ordnungsgemalien Betrieb, die Wartung und Erneuerung dieser An-
lagen erforderlichen MaRBnahmen zu gestatten. Handelt es sich bei der
oben angefiihrten Leitungsanlage um ein Telekommunikationsnetz, das
der Zu- und Fortleitung fiir Dritte dient, hat der Kunde dem Betreiber
des Telekommunikationsnetzes auf seinem(n) Grundstiick(en) und/oder
Raum(Rdumen) auf Wunsch des Betreibers die zur Sicherung seiner Te-
lekommunikationsanlagen erforderlichen dinglichen Rechte gegen eine
angemessene Entschadigung einzurdumen und entsprechende grund-
buchsfahige Urkunden nach Vorlage durch den Betreiber zu unterfer-
tigen. Dem Kunden, der fiir die Inanspruchnahme seines Grundstiickes
und/oder Raumes keine Entschadigung erhalten hat, steht ein Anspruch
gegeniiber dem Betreiber auf kostenlose Verlegung bzw. Umbau der
Telekommunikationsanlagen im technisch und wirtschaftlich zumutba-
ren Ausmald zu, wenn sie ihm bei der Durchfiihrung eines Bauvorhabens
hinderlich sind. Der Kunde hat keinen Anspruch auf kostenlose Verle-
gung bzw. Umbau der Telekommunikationsanlagen, wenn diese seiner ei-
genen Anbindung an das Telekommunikationsnetz dienen. Ist der Kunde
nicht zugleich Eigentiimer der betroffenen Grundstiicke und/oder Rau-
me, hat er fiir die Errichtung seiner eigenen Anbindung die schriftliche
Zustimmung der(s) Grundstiickseigentiimer(s) und/oder Eigentiimers zur
Beniitzung dieser Grundstiicke und/oder Rdume beizubringen und iiber
Aufforderung des Betreibers die Einrdumung einer Dienstbarkeit zu er-
wirken. Der Kunde verpflichtet sich, nach Auflésung oder Kiindigung des
Telekommunikations-Anschlussvertrages die im Eigentum des Betreibers
stehenden Telekommunikationsanlagen auf seinem(n) Grundstiick(en)
und/oder Raum(Raumen) noch zehn Jahre nach Vertragsbeendigung zu
belassen oder ihre Entfernung zu gestatten und diese Verpflichtungen
auf seinen Nachfolger im Eigentum der (des) betroffenen Grundstiicke(s)
und/oder Raum(Raumen) zu iiberbinden. Der Betreiber hat das Recht,
netzbetreiberrelevante Dateniibertragungen (z.B. Zahler-Fernausle-
sesystem usw.) auch {iber Anlagen des Kunden zu betreiben.

3. Voraussetzungen zur Errichtung eines Glasfaser-Anschlusses
Die BB ist nur dann und erst dann zur Leistung - insbesondere zur
Herstellung und Aktivierung des Anschlusses - verpflichtet, wenn die
rechtlichen und technischen Voraussetzungen dafiir im Anschlussobjekt
vorliegen, insbesondere der Liegenschaftseigentiimer die Herstellung,
das Vorhalten und die Wartung der Glasfaserverbindung einschlieBlich
der zugehorigen technischen Anlagen gestattet und die notwendigen
Leerverrohrungen und kundenseitig bereitzustellenden technischen
Voraussetzungen, insbesondere die Leerrohrverbindung von seiner
Grundstiicksgrenze zum Einleitungspunkt und die Glasfaserverbindung
vom Gebdudeeinfiihrungspunkt zum Anschlusspunkt und die Anschluss-
dose ordnungsgemal funktionsfahig vorhanden sind, und im Fall, dass
ein Dritter liber diese Leerverrohrungen oder Einrichtungen verfiigt,
jener die (Mit-)Benutzung der Leerverrohrung und Einrichtungen ge-
stattet.

4. Pflichten der Kunden

Die Kundin/der Kunde, sofern diese(r) Eigentiimer der Liegenschaft
oder Verfligungsberechtigte(r) zur Einrdumung von Dienstbarkeiten
und zur Verlegung von Leerrohren auf dieser Liegenschaft ist, hat
eine geeignete Leerrohrverbindung von der Grundstiicksgrenze zum
Gebdudeeinfiihrungspunkt (BEP) an der Hausinnenseite des Anschlus-
sobjekts sowie eine geeignete Leerrohrverbindung vom Gebdudeein-
filhrungpunkt (BEP) zum Anschlusspunkt bereitzustellen. Zudem ist
die Montage der von der TK bereitgestellten Anschlussdose (0TO) am
Anschlusspunkt bereitzustellen.

5. Leistungsumfang

Nicht umfasst sind eine allféllige weitere, iiber den Anschlusspunkt
hinausgehende Verkabelung oder die Schaffung weiterer Anschliisse,
sowie die Lieferung oder sonstige Nutzungsiiberlassung von anderen
Geraten und Einrichtungen als das Endgerdt (CPE). Die Glasfaserleitung
einschlielRlich der Anschlussleitung bei der Kundin/beim Kunden - die-
se umfassen die Glasfaserleitung bis zum Gebdudeeinfiihrungspunkt
(BEP) wie auch die Glasfaserleitung im Inneren des Gebdudes (Gebdu-
deverkabelung), - verbleiben im Alleineigentum der BB bzw. gehen
durch die Verbindung mit dem Glasfasernetz der BB in deren Eigentum
tiber. Dies gilt unabhangig davon, ob die Verlegung des betreffenden
Leitungsteils, inshesondere die Verbindung vom Gebaudeeinfiihrungs-
punkt (BEP) zum Anschlusspunkt, durch die BB oder durch die Kundin/
den Kunden erfolgt.

6. Entgeltbestimmungen

Das Installationsentgelt wird nach Fertigstellung des Glasfaseran-
schlusses in Rechnung gestellt. Bei gleichzeitiger Aktivierung des
Anschlusses mit einem greenstream-Produkt der BB erfolgt die Rech-
nungslegung gemeinsam mit dem 1. monatlichen Entgelt und wird mit-
tels SEPA-Mandat eingezogen.

Sollten gesonderte Grabungsarbeiten fiir die Verlegung einer An-
schlussleitung bis zur Grundstiicksgrenze notwendig sein, werden diese
nach tatsdchlichem Aufwand verrechnet.

7. Auflosende Bedingung - Machbarkeitsanalyse

Dieser Vertrag wird unter der auflésenden Bedingung abgeschlossen,
dass das Resultat einer noch durchzufiihrenden generellen und indi-
viduellen Machbarkeitsanalyse fiir das ErschlieBungsgebiet, die Reali-
sierung der Herstellung Ihres/Ihrer Glasfaser-Anschlusses/Anschliisse
aus wirtschaftlichen Griinden fiir sinnvoll erachtet. Sollten nicht aus-
reichend Unternehmen und Haushalte im gegenstandlichen Gebiet die
Herstellung von Glasfaseranschliissen beauftragen, wird dieser Vertrag
aufgeldst und entfaltet fiir keinen der Vertragspartner rechtliche Wir-
kungen. Uber eine etwaige Auflosung des Vertrages wiirden Sie per
E-Mail verstandigt werden. Die BB sowie deren Rechtsnachfolger
haben das Recht jederzeit und unabhéngig von der Durchfiihrung einer
Machbarkeitsanalyse, ihre Leistungsbereitschaft zu erkldren und damit
die wechselseitigen Rechte und Pflichten aus diesem Vertrag in Kraft
zu setzen. Sodann wiirde die BB mit der Errichtung eines Glasfaseran-
schlusses innerhalb von 12 Monaten ab Vertragsabschluss beginnen.

Energie Steiermark Breitband GmbH, A-8010 Graz, Leonhardgiirtel 10, greenstream-Serviceline 0800/102 808, E-Mail greenstream@e-steiermark.com
Sitz Graz, FN 576705 x, Landesgericht fiir ZRS Graz, IBAN: AT03 3800 0000 0083 6239

Stand: 1.4.2022



